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ボランティアセンター

当
日
は
、
市
高
齢
福
祉
課
の
小
畑
係
長
、

前
橋
市
で
は
、
介
護
保
険
の
対
象
で
は
な

い
が
、
高
齢
者
で
援
助
を
必
要
と
す
る
人
に

生
活
支
援
を
計
画
し
て
い
る
。
ど
の
よ
う
な

計
画
で
あ
る
の
か
、
そ
の
説
明
会
を
九
月
十

三
日
の
午
ユ削
中
、
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
セ
ン
タ
ー

に
於
て
実
施
し
て
も
ら
っ
た
。

吉
田
さ
ん
、
五
十
嵐
さ
ん
の
三
名
が
来
所
し
、

約
三
十
名
の
当
会
会
員
が
集
ま
り
、
熱
心
に

説
明
を
聴
き
質
問
を
行

っ
た
。

ま
ず
、
市
側
か
ら
資
料

（別
掲
、
前
橋
市

訪
問
軽
度
生
活
援
助
）
に
よ
る
説
明
が
な
さ

れ
た
。
」ゝ
れ
は
市
が
支
援
す
る
委
託
事
業
で
、

受
託
者

（ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
団
体
等
の
事
業
所
）

を
選
定
し
て
い
る
段
階
で
あ

っ
て
、
受
託
を

す
れ
ば
、
収
益
事
業
に
な
る
も
の
で
あ
る
。

そ
の
あ
と
、
活
発
な
質
問
が
な
さ
れ
た
。

質
疑
応
答
の
主
な
も
の
を
拾
っ
て
み
る
。

一
、
サ
ー
ビ

ス
内
容

に

つ
い
て

①
外
出
と
は
、
利
用
者
宅
近
く
で
、
歩
い
て

動
け
る
範
囲
内
。

②
買
物
に
利
用
者
と
行
く
と
き
は
、
歩
け
る

範
囲
内
。

③
家
屋
内
の
整
理
、
軽
微
な
庭
の
手
入
等
は
、

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
人
に
無
理
で
は
な
い
内
容

と
す
る
。

④
通
院
の
た
め
車
で
の
送
迎
は
、
身
体
介
助

な
の
で
サ
ー
ビ
ス
に
入
れ
な
い
。

二
、
委
託
料

①
市
か
ら
事
業
所
へ
は
、
月
ご
と
に
ま
と
め

て
支
払
わ
れ
る
。

②
利
用
者
か
ら
利
用
料
を
徴
収
す
る
方
法

は
、
事
業
所
で
決
め
る
。

三
、
事
業
の
流
れ

①
対
象
者
の
把
握

（利
用
者
を
見
つ
け
出
す

こ
と
）
は
、
支
援
セ
ン
タ
ー
や
民
生
委
員
の

紹
介
ば
か
り
で
な
く
、
住
民
だ
れ
で
も
が
、

市
に
申
し
出
る
こ
と
が
で
き
る
。

②
市
に
申
し
出
た
ら
、
支
援
セ
ン
タ
ー
職
員

が
利
用
者
宅
に
調
査
に
う
か
が
う
。

③
訪
問
調
査
を
も
と
に
、
ケ
ア
会
議
が
開
か

れ
、
利
用
の
可
否
、
サ
ー
ビ
ス
の
内
容
等
が

決
め
ら
れ
る
。
必
要
あ
る
と
き
は
ボ
ラ
ン
テ

′

・
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前橋市訪間軽度生活援助

1概要
在宅の虚弱高齢者世帯やひとり暮らしの高齢者等に対し

ボランティアを派遣し、要介護状態にならないための介護
予防や生活支援を行うことにより、住み慣れた地域や家庭
で安心して暮らせる支援体制を確立する。

2対象者
おおむね 65歳以上の単身世帯若しくは高齢者のみの世
帯またはこれに準ずる世帯に属する高齢者で、介護保険非

該当者であるが日常生活上の援助が必要な方。

3サービス内容
○外出・散歩の付き添いなどの外出時の援助
○孤独感解消のための相談等
○食材の買い物・調理
○家屋内の整理・整頓
○軽微な庭・生垣・庭木等家周りの手入れ

4委託料
1時間 800円

E粟貧曇言看
所へ 7:::

(事業所で徴収)

5事業の流れ
ア 対象者の把握 (支援センター・ボランティア・民生委員等)
イ 市に申し出る
ウ 支援センター職員が対象者宅へ訪問調査
エ ケア会議を開催 (市・支援センター職員)
オ 派遣が必要と認められる対象者の申請書を提出
力 市からボランティア団体 (事業所)へ業務の依頼
市から対象者へ決定通知書を送付

キ ボランティアが対象者宅へ行きサービスを行う
訪問記録簿にサービスを行った時間を記入し対象者
の確認印を受ける

ク 月末で締め翌月5日迄に請求書と訪問記録簿を市に提出する
ケ 市は請求書が提出された月の月末迄に事業所代表者の
口座に振込む

ィ
ア
も
参
加
す
る
。

④
援
助
が
必
要
と
認
め
ら
れ
た
な
ら
ば
、
市

又
は
支
援
セ
ン
タ
ー
職
員
が
、
申
請
書
を
作

成
し
、
利
用
者
か
ら
確
認
印
を
も
ら
つ
て
市

に
提
出
す
る
。

⑤
市
か
ら
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
団
体

（事
業
所
）

へ
の
業
務
依
頼
は
、
事
前
に
調
整
が
な
さ
れ

Ｚ一
。

⑥
ボ
ラ
ン
テ
イ
ア
が
利
用
者
宅
に
行
き
サ
ー

ビ
ス
を
行
う
と
き
は
、
市
で
作
成
し
た
訪
間

記
録
簿
を
持
参
し
、
分
単
位
の
時
間
と
サ
ー

ビ
ス
内
容
を
記
入
し
て
、
利
用
者
の
確
認
印

を
も
ら
う
。

⑦
サ
ー
ビ
ス
の
時
間
帯
は
、
ボ
ラ
ン
テ
イ
ア

が
無
理
の
な
い
時
間
帯
で
よ
い
。

四
、
事
業
の
実
施
に
お
い
て
疑
間
を
生
じ
た

場
合
は
、
そ
の
都
度
市
と
事
業
所
間
で
検
討

し
対
処
す
る
。

五
、
利
用
者
と
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
間
で
ト
ラ
ブ

ル
が
発
生
し
た
と
き
は
、
市
の
仲
介
に
よ
り

三
者
で
協
議
し
て
解
決
す
る
。

こ
の
ほ
か
、
サ
ー
ビ
ス
内
容
に
、
買
物

・

お
花
見

・
カ
ラ
オ
ケ
等
に
、
私
用
車
を
使

っ

て

一
緒
に
行
く
こ
と
に
つ
い
て
、
考
慮
で
き

な
い
か
の
質
問
が
あ

っ
た
が
、
事
故
の
こ
と

や
ボ
ラ
ン
テ
イ
ア
に
無
理
を
か
け
な
い
た
め

に
、
入
れ
な
い
方
が
良
い
と
思
う
が
、
検
討

す
る
と
の
返
答
が
あ
っ
た
。

こ
の
事
業
は
、
介
護
予
防
の
た
め
、
市
民

が
安
心
し
て
利
用
で
き
る
市
の
支
援
事
業
な

の
で
、
信
用
の
で
き
る
団
体

（事
業
所
）
と

市
が
契
約
を
結
ぶ
こ
と
で
成
立
し
、
個
人
と

の
契
約
は
考
え
て
い
な
い
。
そ
し
て
受
託
事

業
所
が
決
ま
ら
な
い
か
ぎ
り
、
市
民
へ
の
お

知
ら
せ
は
し
な
い
。
と
の
こ
と
で
あ
る
。

説
明
会
の
後
、
参
会
者
に
こ
の
事
業
を
会

と
し
て
受
託
す
る
か
の
賛
否
を
問
う
た
と
こ

ろ
、
「
サ
ー
ビ
ス
に
従
事
し
た
ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
に

一
時
間
五
百
円
を
給
付
し
、
会
に
は
事

務
費
と
し
て
三
百
円
納
入
す
る
案
」
で
総
員

の
賛
成
が
得
ら
れ
た
。
こ
れ
を
基
に
、
会
と

し
て
は
、
役
員
会
の
了
解
を
得
て
、
市
と
の

契
約
を
結
ぶ
こ
と
に
な
っ
た
。
こ
れ
で
“
居

宅
介
護
支
援
事
業
”
と
共
に
、
収
益
事
業
が

二
つ
そ
ろ
っ
た
わ
け
で
あ
る
。

（石
澤

治
）

下記の研修会を本年もまた行います。ぜひご参加下さい。

第 13回在宅医療経験交流会 ご 案 内
日 時/11月 22日 (木)夜 7:00～ 9:30
場 所/県生涯学習センター 3F視聴覚室

キ占粛i11こ 110オhた
'告

当再夕|イ_〆
チケット完宛0きした。

0り万こうこじいき0た。

10月 26日 G液6東公民館こあ舎ιヽ0きOδう。
東地区一同

地域の情報 リアルタイムで″
モーニングインフオメーシヨン

磁 ″
月曜～金曜あさ6:55～ 『スウェーテンの医療む旧鮭。日本この選い』

・講師/大滝昌之先生
北九州市立大学 文学部
人間関係学科 客員教授

。主催/群 馬県保険医協会
TEL027-233-7563
FAX027…233-3860



(3)第 19号 さ さえ あ い 平成13年 10月 15日

司
会
　
滝
沢
康
先
生

（形
成
外
科
医
）

（３
）
報
告

○
音
楽
会
　
１０
月
％
日

（金
）
１９
時
～

東
公
民
館
ホ
ー
ル

「古
市
い
こ
い
の
家
」
の
た
め
の
チ
ャ

リ
テ
イ
コ
ン
サ
ー
ト

ヴ
ア
イ
オ
リ
ン
　
小
田
原
由
美

ピ
ア
ノ
伴
奏
　
　
仲
丘
　
零

Ｏ
Ｈ
月
例
会

講
演
会
　
入
木
茂
先
生

（内
科
医
）

○
そ
の
他

「訪
問
軽
度
生
活
援
助
事
業
」
受
託

現
在
の
親
世
代
は
六
〇
年
代
か
ら
七
〇
年

代
の
高
度
経
済
成
長
期
に
生
ま
れ
育
ち
、
バ

ブ
ル
期
に
青
年
時
代
を
過
し
た
人
た
ち
だ

が
、
彼
ら
の
親
つ
ま
り
、
祖
父
母
は
戦
後
の

考
え
方
の
も
と
に
育

っ
て
き
た
人
た
ち
で
あ

２一
。子

育

て
が
急
激
に
変

っ
た
要
素
と
し
て
、

こ
の
時
代
の
社
会
的
な
事
象
現
象
が
大
き
な

意
味
を
持

っ
て
い
る
の
で
は
な

い
だ

ろ
う

か
。価

値
観
、
生
活
意
識
が
大
き
く
変
化
し
、

特
に
家
族
環
境
の
多
様
化
は
め
ざ
ま
し
い

が
、
そ
の
核
家
族
化
の
中
で
、
上
の
世
代
か

ら
子
育
て
な
ど
の
援
助
や
助
言
を
得
る
機
会

を
な
く
し
、
身
近
か
に
相
談
す
る
人
も
い
な

く
て
、
母
親
が
ひ
と
り
不
安
の
う
ち
に
、
孤

立
化
し
て
い
る
の
が
現
状
だ
。
そ
し
て
、
育

児
書
に
頼
る
こ
と
に
な
る
が

（最
近
は
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
や
メ
ー
ル
も
増
え
て
い
る
）
基

本
的
に
育
児
書
は
精
神
分
析
や
心
理
学
的
傾

向
の
流
れ
を
受
け
て
書
か
れ
て
い
る
の
で
、

十
分
に
読
み
取
れ
な
か
っ
た
り
、
辞
典
的
に

細
か
く
書
き
過
ぎ
て
い
る
も
の
も
あ

っ
て
、

一
層
親
の
心
配
を
増
幅
す
る
例
も
あ
る
。

現
在
、
子
ど
も
の
虐
待
が
大
き
な
問
題
に

な
っ
て
い
る
。
こ
の
地
域
で
は
ま
だ
そ
の
よ

う
な
ケ
ー
ス
は
聞
い
て
い
な
い
が
、
小
児
科

医
の
間
で
強
い
関
心
事
と
し
て
話
題
に
な

っ

て
お
り
、
身
体
の
病
気
だ
け
で
な
く
心
の
間

題
に
つ
い
て
も
真
剣
に
取
り
組
ん
で
い
る
。

し
か
し
な
か
な
か
適
確
な
対
応
策
が
み
つ
か

ら
な
い
。
種
々
の
話
は
出
て
い
る
が
十
分
に

機
能
し
て
い
な
い
。

こ
の
よ
う
な
社
会
的
な
現
象
、
問
題
に
十

分
対
処
す
る
た
め
に
は
、
小
児
科
医
の
問
題

も
あ
る
。
そ
れ
は
、
小
児
科
医
の
数
の
減
少

と
高
齢
化
が
進
ん
で
い
る
こ
と
で
あ
る
。
例

え
ば
、
女
性
小
児
科
医
自
身
の
子
育
て
の
た

め
の
保
育
所
問
題
や
、
小
児
科
医
の
研
修
や

勤
務
の
シ
ス
テ
ム
の
問
題
な
ど
に
小
児
科
医

減
少
の

一
因
が
あ
る
と
思
う
。
そ
の
よ
う
な

中
で
、
小
児
の
時
間
外
救
急
に
も
今
頑
張

っ

て
取
り
組
ん
で
い
る
と
こ
ろ
だ
が
、
市
民
の

団
体
等
と
連
絡
を
と
り
意
見
を
交
し
な
が

ら
、
よ
り
良
い
方
向

へ
進
め
て
い
き
た
い
と

思
っ
て
い
る
。

こ
の
よ
う
な
状
況
の
な
か
で

「
い
き
い
き

館
」
構
想
に
少
子
化
対
策
と
子
育
て
支
援
対

策
も
盛
り
込
ん
で
い
こ
う
と
い
う
話
が
出
て

い
る
。
高
齢
者
支
援
対
策
と
同
時
に
子
ど
も

に
関
わ
る
対
策
を
進
め
る
こ
と
を
、
ぜ
ひ
実

現
さ
せ
た
い
。

子
育
て
の
悩
み
や
苦
痛
を
、
身
近
か
に
相

談
で
き
る
相
手
も
な
く
孤
立
し
て
い
る
母
親

は
、
育
児
情
報
氾
濫
の
中
で
そ
の
選
択
に
迷

い
な
が
ら
結
局
自
分
で
決
め
な
く
て
は
な
ら

な
い
。
そ
し
て
極
端
な
判
断
に
陥

っ
た
り
、

一
層
不
安
を
募
ら
せ
た
り
し
て
い
る
。
し
か

し
だ
か
ら
と
い
っ
て
、
家
庭
の
中
に
祖
父
母
、

親
、
子
が

一
緒
に
生
活
す
る
場
面
を
求
め
て

も
む
ず
か
し
い
社
会
に
な
っ
て
い
る
。

社
会
全
体
で
母
親
を
サ
ポ
ー
ト
し
子
育
て

を
し
て
い
か
な
い
と
少
子
高
齢
化
の
こ
の
社

会
は
成
り
立

っ
て
い
か
な
く
な
る
だ
ろ
う
。

子
育
て
の
社
会
化
を
推
し
進
め
な
け
れ
ば
な

ら
な
い
。

高
齢
者
ケ
ア
が
重
要
で
あ
る
と
同
じ
よ
う

に
、
子
育
て
に
も
も
う
少
し
目
を
向
け
て
ほ

し
い
。

健
や
か
な
高
齢
者
社
会
の
実
現
と
健
や
か

な
子
育
て
の
応
援
を
目
論
む
「
い
き
い
き
館
」

構
想
の
方
向
で
小
児
科
医
た
ち
も
努
力
す
る

こ
と
が
必
要
で
あ
ろ
う
。

東
地
区
記
録
　
　
高
橋
　
佳
子
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ケ
ア
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー

⌒三
森
さ
ん
）
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当
会
に
所
属
し
て
い
る
ケ
ア
マ
ネ
ー
ジ
ャ

ー

（介
護
支
援
専
門
員
）
が
、
六
月
か
ら
九

月
の
三
ヶ
月
間
に
、
介
護
保
険
を
利
用
し
た

い
と
希
望
す
る
お
宅
を
新
規
に
訪
問
し
た
件

数
は
、
五
十
件
以
上
に
な
る
。
こ
の
中
の
十

三
軒
が
新
た
に
介
護
保
険
を
利
用
す
る
よ
う

に
な
り
、
近
く
利
用
す
る
予
定
の
方
は
五
軒

で
、
月
平
均
六
名
の
多
く
に
の
ぼ
っ
て
い
る
。

そ
し
て
現
在
当
会
で
お
世
話
し
て
い
る
介
護

保
険
利
用
者

（居
宅
介
護
支
援
対
象
者
）
は
、

四
十
名
を
越
え
、
や
が
て
五
十
名
の
大
台
に

達
す
る
見
込
み
で
あ
る
。

こ
の
大
躍
進
を

一
人
で
さ
さ
え
て
い
る
ケ

ア
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
こ
そ
は
、
三
森
和
也
さ
ん

で
あ
る
。
今
回
は
、
大
奮
闘
中
の
彼
の
横
顔

を
紹
介
し
よ
う
。

三
森
さ
ん
は
、
前
橋
市
南
町
の
出
身
、
城

南
小
、
七
中
、
前
商
を
経
て
、
日
本
福
祉
大

学
に
学
ん
だ
。
大
好
き
だ

っ
た
祖
母
が
、
高

校
在
学
中
病
に
倒
れ
、
よ
く
お
見
舞
に
行
っ

た
が
、
訪
問
看
護
の
様
子
を
見
て
い
る
う
ち

に
、
福
祉
関
係
の
仕
事
を
し
て
、
祖
母
の
面

倒
を
み
た
い
と
思
っ
た
の
が
、
こ
の
道
に
進

む
き

っ
か
け
と
な
っ
た
。

た
。
平
成
十
二
年
四
月
の
介
護
保
険
の
開
始

に
先
き
立
つ
対
象
者
の
調
査
で
は
、
市
の
依

頼
を
受
け
て
、
百
件
以
上
の
介
護
保
険
利
用

希
望
者
の
調
査
を
行
い
、　
一
次
審
査
に
必
要

な
調
査
表
の
作
成
に
も
従
事
し
た
。

ケ
ア
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
と
し
て
、
独
立
し
て

居
宅
介
護
支
援
事
業
を
行
い
た
い
と
考
え
た

の
は
、
平
成
十
二
年
八
月
頃
か
ら
で
あ

っ
た

が
、
独
立
し
て
事
業
が
続
け
ら
れ
る
の
か
、

や
は
り
心
配
は
大
き
か
っ
た
。
当
会
の
会
合

に
参
加
し
て
い
る
う
ち
に
、
斎
藤
会
長
の
強

い
さ
そ
い
も
あ
り
、
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人
で
あ
る
当

大

車

輪

の
活

躍

ノ

収
益
事
業

”居
宅
介
護
支
援
”が
急
伸
展

福
祉
大
学
卒
業
後
、

玉
村
町

に
あ

る
角

田

病
院

に
、
医
療

ソ
ー

ンヽ
ャ
ル
ワ
ー
カ
ー
と

し

て
勤

務

し
、
外
来

患

者

・
入
院
患
者

の

医

療
相
談

に
全
力
を

尽
し
た
。
ま

た
同
病

院

が
設
立

し
た
老

人

保
健
施

設

に
は
、
建

設

の
当

初

か
ら
参
加

し
、
老

人
保
健

施

設

の
有
様
を
身
を
も

っ
て
知
り
得
た
こ
と
は
、

誠
に
貴
重
な
体
験
と
な
っ
た
。

六
年
間
に
わ
た
り
角
田
病
院
で
の
医
療
関

連
福
祉
事
業
の
仕
事
を
体
験
し
た
後
、
平
成

八
年
在
宅
介
護
支
援
セ
ン
タ
ー
岩
神
の
設
立

に
参
加
し
た
。
岩
神
で
は
、
前
橋
市
高
齢
福

祉
課
の
委
託
事
業
と
し
て
、
地
域
に
お
け
る

高
齢
者
の
相
談
窓
口
業
務
に
従
事
し
、
多
く

の
人
々
と
の
交
流
を
通
じ
て
、
高
齢
者
と
の

話
し
合
い
を
誠
心
誠
意
行

っ
た
。
こ
の
間
に

ケ
ア
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
に
な
る
た
め
の
勉
強
を

し
て
、
平
成
十

一
年
三
月
に
資
格
を
取
得
し
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会
に
所
属
し
て
、
居
宅
介
護
支
援
事
業
を
行

う
方
が
、
多
く
の
人
か
ら
支
援
や
ア
ド
バ
イ

ス
が
受
け
ら
れ
、
さ
ら
に
社
会
的
信
用
も
あ

る
こ
と
を
考
え
、
前
橋
在
宅
ケ
ア
ネ

ッ
ト
ワ

ー
ク
の
会
に
雇
用
さ
れ
る
こ
と
を
決
め
た
。

そ
し
て
平
成
十
三
年
五
月
末
、
介
護
支
援
セ

ン
タ
ー
岩
神
を
お
し
ま
れ
な
が
ら
離
れ
、
七

月

一
日
か
ら
当
会
専
属
の
ケ
ア
マ
ネ
ー
ジ
ャ

ー
と
し
て
、
ケ
ア
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
本
来
の
仕

事
に
身
を
粉
に
し
て
取
り
組
ん
で
い
る
も

な
お
岩
神
の
支
援
セ
ン
タ
ー
を
や
め
る
と

き
、
そ
れ
迄
面
倒
を
み
て
い
た
介
護
保
険
利

用
者
二
十
三
名
を
岩
神
の
好
意
に
よ
り
、
そ

の
ま
ま
引
き
続
き
お
世
話
す
る
こ
と
に
な

っ

た
の
は
、
彼
の
人
柄
の
良
さ
に
よ
る
も
の
で

あ
る
。
そ
の
後
当
会
に
所
属
し
て
か
ら
の
伸

展
ぶ
り
は
前
述
の
通
り
で
あ
り
、
や
が
て
五

十
人
の
世
話
を
す
る
日
も
近
い
と
思
う
。

雇
用
の
条
件
は
、
月
か
ら
金
曜
日
の
午
前

八
時
半
か
ら
午
後
五
時
十
五
分
迄
が
通
常
勤

務
で
、
二
十
四
時
間
の
連
絡
態
勢
を
取

っ
て

い
る
。
土
日
曜
日
は
休
み
で
あ
る
が
、
必
要

が
あ
れ
ば
出
勤
す
る
。
給
与
は
基
本
給
プ
ラ

ス
歩
合
給
で
、
利
用
者
が
ふ
え
る
ほ
ど
本
人

に
と

っ
て
好
ま
し
く
、
ま
た
当
会

へ
の
給
入

金
も
増
え
る
の
で
、
収
益
事
業
と
し
て
、
大

き
な
目
玉
と
な
り

つ
つ
あ
る
。
た
だ
し
、　
一

人
の
ケ
ア
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
が
お
世
話
で
き
る

利
用
者
は
、
五
十
人
が
限
度
な
の
で
、
今
後

五
十
人
を
越
え
る
場
合
に
つ
い
て
、
ど
う
対

応
す
る
か
は
、
事
務
局
を
ま
じ
え

て
、
良

い

策
は
な
い
か
と
模
索
中
で
あ
る
。

と
こ
ろ
で
、
ケ
ア
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
と
し
て

何
を
し
て
い
る
の
で
あ
ろ
う
か
、
色

々
あ
る

が
、
特
に
介
護
保
険
利
用
者
と
の
関
係
に
つ

い
て
み
て
み
よ
う
。

０
介
護
保
険
制
度
の
し
く
み
を
理
解
し
て
も

らヽ

ヽ
つ

。

０
利
用
者
本
人
と
そ
の
家
族
が
、
介
護
保
険

を
受
け
る
に
あ
た

っ
て
の
問
題
を
話
し
合

い
、
解
決
の
た
め
の
相
談
を
す
る
。

０
保
険
を
受
け
る
こ
と
を
決
め
た
な
ら
ば
、

利
用
者
本
人
に
か
わ

っ
て
、
介
護
保
険
の

申
請
を
す
る
。

④
介
護
度
を
予
想
し
て
、
想
定
ケ
ア
プ
ラ
ン

を
作
成
し
、
施
設
サ
ー
ビ
ス
等
の
利
用
法

を
検
討
す
る
。

⑤
介
護
認
定
が
お
り
た
な
ら
ば
、
正
式
の
ケ

ア
プ
ラ
ン
を
作
成
し
、
受
け
る
サ
ー
ビ
ス

（デ
イ
サ
ー
ビ
ス
、
訪
問
入
浴
、
ヘ
ル
パ

ー
の
訪
問
等
）
に
つ
い
て
、
各
部
と
の
調

整
を
行
う
。

⑤
介
護
が
始
ま
っ
た
な
ら
ば
、
各
サ
ー
ビ
ス

が
利
用
者
の
生
活
に
い
か
さ
れ
て
い
る
か

経
過
を
追

い
、
ケ
ア
プ
ラ
ン
が
利
用
者
に

適
合
し
て
い
る
か
、
プ
ラ
ン
の
見
直
し
を

行
う
。

０
利
用
者
及
び
家
族
の
た
め
に
、
サ
ー
ビ
ス

の
細
部
調
整

（
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
の
日
程
、

ヘ
ル
パ
ー
派
遣
の
日
時
、
訪
問
入
浴
の
日

時
等
）
を
十
分
に
行
う
。

と
な
っ
て
い
て
、
利
用
者
と
家
族
全
員
に
満

足
し
、
喜
ん
で
も
ら
う
よ
う
に
し
て
い
る
。

ま
た
、
八
月
下
旬
に
は
、
上
小
出
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
の
会
で
、
居
宅
支
援
事
業
の
説
明
を

し
、
介
護
保
険
利
用
の
流
れ
を
話
し
て
、
好

評
を
博
し
た
。
さ
ら
に
九
月
上
旬
に
、
市
の

高
齢
福
祉
課
の
依
頼
を
受
け
、
芳
賀
公
民
館

で
高
齢
者
教
室

（
テ
ー
マ
“心
と
健
康

”
シ

リ
ー
ズ
）
で
、
ケ
ア
プ
ラ
ン
に
つ
い
て
話
を

行
い
、
多
く
の
人
の
関
心
を
よ
ん
で
い
る
。

本
人
は
、
温
好
誠
実
で
、
ケ
ア
マ
ネ
ー
ジ

ャ
ー
の
仕
事
内
容
を
良
く
知

っ
て
お
り
、
細

部
ま
で
気
を
く
ば
り
、　
一
生
懸
命
に
つ
と
め

て
い
る
の
で
、
利
用
者
と
そ
の
家
族
か
ら
大

変
評
判
が
良
い
、
そ
し
て
手
が
あ
い
て
い
る

時
は
、
事
務
所
に
い
て
、
眼
鏡
を
掛
け
た
に

こ
や
か
な
丸
顔
で
、
事
務
局
の
お
手
伝
を
し

て
い
る
。
現
住
所
は
前
橋
市
下
川
町
で
、
両

親
と

一
緒
に
住
ん
で
い
る
。
昭
和
四
十
二
年

生
ま
れ
で
、
独
身
の
好
青
年
で
あ
る
。

彼
の
近
い
将
来
の
目
標
は
、
「当
会
会
員

の
ケ
ア
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
五
～
六
名
で
、
前
橋

地
区
を
区
分
分
担
し
、
Ｎ
Ｐ
Ｏ
と
し
て
居
宅

介
護
支
援
を
拡
張
充
実
さ
せ
た
い
」
と
、
語

っ
て
い
る
。
会
員
の
皆
様
方
の
支
援
と
協
力

を
期
待
す
る
と
共
に
、
彼
の
活
躍
を
、
会
全

体
で
あ
た
た
か
く
見
守
り
た
い
と
思
っ
て
い

る
。
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
（石
澤

治
）
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グ
ル
ー
プ
リ
ビ
ン
グ
の
一
考

小
園
江
　
五
郎

（東
地
区
）

介
護
保
険
に
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
の
制
度
が

認
め
ら
れ
て
い
る
。
高
齢
者
の
初
期
痴
呆
患

者
を
社
会
的
に
共
同
生
活
さ
せ
る
こ
と
に
よ

り
、
痴
呆
の
症
状
を
治
癒
す
る
方
法
だ
そ
う

だ
。一

方
、
グ
ル
ー
プ
リ
ビ
ン
グ
は
、
介
護
保

険
対
象
外
の
元
気
な
自
立
性
あ
る
高
齢
者
を

少
人
数

（６
人
～
９
人
）
共
同
生
活
さ
せ
、

お
互
い
の
第
二
、
第
三
の
人
生
に
生
き
甲
斐

を
持
た
せ
る
高
齢
者
の
生
活
支
援
を
目
標
と

し
て
い
る
。
こ
の
組
織
は
元
々
介
護
保
険
の

グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
の
逆
転
的
発
想
か
ら
生
ま

れ
た
も
の
だ
が
、
私
は
敢
え
て
こ
の
構
想
を

も

っ
と
ポ
ジ
テ
イ
ブ
に
考
究
し
こ
の
組
織
を

「元
気
な
老
人
の
愉
快
な
生
活
集
団
」
と
し
て

把
握
し
た
い
。
従
っ
て
自
治
会
や
老
人
会
等

の
推
薦
で
選
ば
れ
た
少
数
精
鋭
集
団
を

「元

老
院
」
（養
老
院
と
は
正
反
対
の
意
味
）
と
呼

称
す
る
こ
と
に
し
た
い
。
厚
生
労
働
省
で
は

グ
ル
ー
プ
リ
ビ
ン
グ
を
介
護
予
防
生
活
支
援

事
業
の

一
つ
と
し
て
考
え
て
い
る
が
、
そ
れ

で
は
余
り
に
も
今
後
の
高
齢
者
社
会

へ
の
パ

ツ
シ
ン
グ
な
政
策
だ
と
し
か
思
え
な
い
し
グ

ル
ー
プ
リ
ビ
ン
グ
の
元
老
院
は
老
人
が
益
々

元
気
に
な
り
円
満
な
る
人
格
を
益
々
向
上
す

る
生
活
集
団
で
あ
る
、
そ
う
し
て
そ
の
も
て

あ
ま
す
知
力
、
能
力
を
地
域
に
還
元
す
る
人

間
道
場
で
も
あ
る
。
そ
の
為
に
、
グ
ル
ー
プ

リ
ビ
ン
グ
は
、
元
気
老
人
に
よ
り
構
成
さ
れ
、

支
援
活
動
に
依
存
し
な
い
自
立
の
活
力
を
発

揮
す
る
地
域
の

「よ
ろ
ず
相
談

所
」
か
ら
出
発
す
る
べ
き
だ
。

一
種

の
社
会
奉
仕
団
体
で
あ

る
。
自
分
た
ち
の
余
生
を
本
当

に
楽
し
く
、
有
益
に
過
ご
す
娯

楽
所
で
も
あ
る
。
知
恵
あ
る
余

儀
を
生
き
甲
斐
の
た
め
に
発
散

し
地
域
社
会
の
人
々
の
お
役
に

立
つ
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
よ
ろ
ず

相
談
所
で
あ
る
。
人
生
問
題
や

家
庭
相
談
、
隣
近
所
の
留
守
香
、

掃
除
等
々
か
ら
簡
単
な
修
理
ま

で
面
倒
み
さ
せ
て
も
ら
う
集
団
で
あ
る
。
現

時
占
で̈
は
、
グ
ル
ー
プ
リ
ビ
ン
グ
に
は
法
的

規
制
が
な
く
、
市
の
打
ち
出
す
ス
マ
イ
ル
プ

ラ
ン
に
も
何
ら
の
具
体
策
が
な
い
、
し
か
し

近
い
将
来
に
は
色
々
な
規
制
を
設
け
る
こ
と

に
な
る
だ
ろ
う
、
厚
生
労
働
省
、
文
部
科
学

省
は
少
子
高
齢
者
社
会
の
対
策
を
し
っ
か
り

と
研
究
を
し
て
お
い
て
も
ら
い
た
い
。
私
の

本
当
の
ね
ら
い
は
、
日
本
の
高
齢
者
の
奮
起

に
あ
る
の
だ
。
日
本
の
文
化
と
日
本
の
権
威

が
元
老
院
的
社
会
現
象
に
よ
り
昔
の
日
本
に

立
ち
戻
る
こ
と
な
の
だ
。
元
老
院
は
ユ
ー
ト

ピ
ア
で
あ
る
。
世
直
し
の
ユ
ー
ト
ピ
ア
で
あ

る
。
武
者
小
路
の

「新
し
き
村
」
と
は
違
う
。

違
い
は
情
報
を
取
り
情
報
の
中
に
生
き
抜
く

集
団
で
あ
る
こ
と
だ
。
Ｉ
Ｔ
の
社
会
だ
か
ら

思
想
と
生
活
の
養
分
と
し
て
の
情
報
を
採
取

す
る
こ
と
に
吝
か
で
あ

っ
て
は
な
ら
な
い
。

新
し
き
村
は
農
業
を
原
本
と
し

た
自
由
な
原
始
共
産
社
会
で
あ

っ
た
。
時
代
は
変
わ

っ
た
の
だ

か
ら
新
し
い
思
想
が
必
要
だ
。

Ｉ
Ｔ
の
活
用
で

「よ
ろ
ず
相
談

所
」
の
元
老
院
は

「授
産
所
事

業
」
と
な
り
更
に
ス
モ
ー
ル

・

シ
ン
ク
タ
ン
ク
に
ま
で
、
発
展

進
歩
す
る
可
能
性
が
あ
る
と
思

う
。
人
間
、
遊
ぶ
こ
と
と
学
ぶ

こ
と
ほ
ど
難
し

い
も

の
は
な

い
。
元
老
院
の
メ
ン
バ
ー
が
そ

の
余
生
を
楽
し
む
た
め
に
遊
ぶ
こ
と
は
大
切

な
こ
と
だ
、
あ
く
せ
く
せ
ず
に
時
間
を
堪
能

す
る
こ
と
、
単
独
で
個
性
を
伸
ば
す
よ
り
、

共
同
生
活
で
角
を
削
り
、
勉
学
し
円
満
な
人

間
形
成
が
望
ま
し
い
。
元
老
院
の
メ
ン
バ
ー

は
新
し
い
日
本
の
高
齢
者
社
会
を
創
設
す
る

と
言
う
自
信
と
勇
気
を
も

っ
て
生
き
甲
斐
を

全
う
し
た
い
も
の
で
あ
る
。
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柿
の
実
が
色
づ
き
、
秋
の
深

ま
り
を
感
ず
る
よ
う
に
な
り
ま

し
た
。

今
号
で
取
り
上
げ
た
、
「居
宅

介
護
支
援
事
業
」
と

「
軽
度
生

活
援
助
事
業
」
を
推
進
す
る
こ

と
は
会
の
活
性
化
を
う
な
が
す

二
本
柱
と
思

い
ま
す
。
大
切
に

し
て
、
大
き
く
稔
ら
せ
、
内
容
の
あ
る
も
の

に
し
た

い
と
考
え
て
い
ま
す
。
皆
様
の

一
層

の
ご
尽
力
を
お
願
い
い
た
し
ま
す
。

地
区
だ
よ
り
に
、
東
地
区
の
例
会
報
告
を

掲
載
し
ま
し
た
。
高
齢
者
対
策
と
共
に
、
今

年
度
か
ら
は
、
少
子
問
題
に
も
取
組
ん
で
い

る
の
で
、
適
時
の
話
題
で
し
た
。
高
橋
さ
ん

有
難
う
ご
ざ

い
ま
し
た
。
先
々
号
で
お
願

い

を
し
て
い
た
ら
、
投
稿
が
と
ど
き
ま
し
た
。

「グ
ル
ー
プ
リ
ビ
ン
グ
の

一
考
」
小
園
江
さ
ん

に
感
謝
し
ま
す
。
楽
し
く
読
み
色
々
考
え
さ

せ
ら
れ
ま
し
た
。
そ
し
て

「
元
気
な
老
人
の

愉
快
な
生
活
集
団
」
こ
そ
、
実
現
し
て
み
た

い
で
す
ね
。

次
回
は

「
さ
さ
え
あ

い
」
も
二
十
号
に
な

り
ま
す
。
何
か
良

い
企
画
が
あ
れ
ば
教
え
て

下
さ
い
．
投
稿
も
お
待
ち
し
ま
す
。

世
界
に
目
を
向
け
る
と
、
卑
劣
な
テ
ロ
に

対
す
る
、
ア
メ
リ
カ
の
反
撃
が
始
ま
り
ま
し

た
。
日
本
は
ど
の
よ
う
な
対
応
を
す
る
の
で

し
ょ
う
か
、
注
視
し
ま
し
ょ
う
。
　

　

（治
）


